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Business Objects Lizenzprogramm

Business Objects Crystal Dimensions ist ein Volumen-Lizenzprogramm, das
Kunden einen kostengtinstigen und bequemen Weg zum Kauf und der Wartung
von Business Objects Softwarelizenzen und -upgrades ermdglicht. Das Programm
ist so gestaltet, dass es den Anforderungen von Unternehmen jeglicher GroRRe
entspricht. Es beinhaltet volumenabhangige Preisvorteile, flexible
Kaufmaoglichkeiten, zentralisiertes Lizenztracking sowie einfach verstandliche
Bedingungen.

Allgemeines zur Lizenzierung

Die Nutzungsrechte (Lizenzen) an der Software werden unabhangig von der
erworbenen Edition pro Nutzer und Rechner vergeben. Dabei richtet sich die
Anzahl der Nutzer nach den Personen, die zur Berichterstellung und -&nderung
berechtigt sind. Wenn Sie also ein Exemplar einer bestimmten Edition beziehen,
kann daher auch nur ein Anwender Business Objects Produkte auf einem Rechner
installieren und nutzen. Das Programm darf weder auf mehreren Rechnern
installiert noch von mehreren Benutzern gleichzeitig verwendet werden.
Endanwender, die einzelne Berichte lediglich als Teil einer separaten Anwendung
nutzen, mussen nicht explizit lizenziert werden. Bei einer Gré3enordnung von mehr
als 50 Usern, die Berichte erhalten und einsehen sollen, empfiehlt es sich, das
Produkt Crystal Enterprise einzusetzen.

Zugangsregelung

Im Rahmen des Crystal Dimensions-Programms entspricht jede Produktlizenz,
jedes Upgrade und jede Dienstleistung einem bestimmten Punktewert. Pro Kauf
werden die Punkte auf einem zentralen Konto gutgeschrieben. Steigende
Punktzahlen bedeuten fir den Kunden gréRere Preisnachlasse.

» Der Mindestbestellwert betragt bei der Erstbestellung 75 Punkte oder 2
Volllizenzen.

« Crystal Lizenzen werden gleich inklusive der Upgrade Advantage erworben.

» Die Upgrade Advantage garantiert die automatische und kostenfreie Zustellung
aller Updates und Maintenance-Releases wahrend des gewahlten Zeitraumes.

Punktestaffel

Punkte Staffel Preisvorteil
75 oder 2 A 5%
Volllizenzen

1.000 B 10 %
3.000 C 15 %
5.000 D 20 %
12.000 E 25 %
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Bei Bestellung von Crystal Lizenzen erhéalt der Kunde ein Welcome-Kit
mit folgendem Inhalt:

» Ein Dimensions-Zertifikat (mit Agreement-Nummer und Produktaktivierungscode)
 Eine Erlauterung des Rechts zur Vervielféaltigung der Lizenzen
* Eine Programmlizenz und eine Produkt-CD inkl. Online-Handbuch

Die Anleitungen umfassen das Benutzerhandbuch und den Developers Guide.
Nutzer bekommen die Handbiicher als PDF-Dateien auf dem Datentrager
mitgeliefert oder kbnnen diese gesondert dazukaufen.

Business Objects verwaltet die Punktekonten aller Crystal Dimensions-Kunden und
sendet Ihnen einmal im Jahr eine Ubersicht tiber die gekauften Lizenzen, den
aktuellen Punktestand und die entsprechende Rabattstufe zu. Die Punkte werden
Uber eine fortlaufende Periode von 8 Quartalen kumuliert. Nach 9 Quartalen fallen
die Punkte weg, die der Kunde im ersten Quartal angesammelt hat, und die
verbleibenden Punkte werden tibernommen.

Upgrade Advantage

Mit Upgrade Advantage kann ein Kunde wahrend der Dauer seines Vertrages
kostenlose Upgrades und Updates erhalten, die als CD von Business Objects direkt
an den Endkunden zugestellt werden. Dieser ,Upgrade-Schutz* wird nur im
Rahmen des Crystal Dimensions Lizenzprogramms angeboten — nicht bei
Boxprodukten.

Crystal Dimensions Verwaltung & Bildung

Business Objects bietet auch ein spezielles Lizenzprogramm fir Verwaltung und
Bildung an. Dieses Lizenzprogramm ermdglicht 6ffentlichen Einrichtungen und
Bildungstragern den verbilligten Einkauf von Crystal Produkten.

Unter dieses Lizenzprogramm fallen:

» Staatliche und regionale Regierungsstellen, Amter, Behorden, Bundeswehr
e Staatlich finanzierte Schulen und Hochschulen

« Staatlich gefoérderte Wohlfahrtsverbande

« Zum Einkauf fur 6ffentliche Stellen autorisierte Organisationen

Der Sonderdiscount fir Crystal V&B Lizenzen betragt konstant 15%.

Es besteht keine Mindestbestellmenge fur den Einstieg in dieses Lizenzprogramm.
Auch fur Nachbestellungen ist keine Mindestbestellmenge erforderlich. Es kénnen
Vollproduktlizenzen sowie Upgradelizenzen bestellt werden.

Die Preisliste von Business Objects enthalt auch die SKUs fiir das Lizenzprogramm
Verwaltung und Bildung. SKUs des V&B Programms sind in der Business Objects-
Preisliste unter dem Zusatz Government License zu finden.



